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RESULTADOS DE OBJETIVOS 2022-23 

OBJETIVOS 
ESTRATÉGICOS 

2022-2026 

INDICADORES 
Subcriterio 

CAF 

OBJETIVOS-
METAS 

RESULTADO 

2022-2023 22-23 

OE1: Mejorar un 
5% el clima de 
convivencia escolar 
en los distintos 
grupos de interés. 

IN01-PA04. Numero de faltas graves o 
muy graves del alumnado. 

1.1.5 
2.4.2 

0 6 

IN02-PA04. Satisfacción del alumnado con 
respecto al clima y convivencia en el 
centro  

6.1.1 

 
4,15 4* 

IN03-PA04. N.º de comentarios negativos 
sobre profesores 

7.2.7 <20 8 

IN04-PA04 N.º de felicitaciones por 
esfuerzos realizados por el centro 

 

7.2.8 

 

9 18 

IN05-PA04.Numero de dilemas éticos 
notificados 

7.2.9 

 
0 0 

IN06-PA04 Nº de comentarios positivos 
realizados a profesores o personal del 
centro. 

7.2.8 

 
17 6 

OE2: Aumentar un 
5% la calidad en los 
procesos de 
enseñanza-
aprendizaje. 

 

 

IN01-PC02. Cumplimiento de la 
programación didáctica 

7.2.6 100% 100% 

IN01-PC03 Satisfacción del alumnado con 
respecto a las actividades 
complementarias y extraescolares 

6.1.1 3,7 3,77 

IN01-PC05 Grado de satisfacción de los 
alumnos con respecto al módulo de 
Formación en Centros de Trabajo. 

6.1.5 4,7 4,82 

IN02-PC03 Actividades complementarias y 
extraescolares realizadas  

 25 49 

IN05-PC03 Valoración global del 
profesorado de las actividades 
extraescolares 

7.1.A3 4,5 4,69 

IN02-PD03 Satisfacción de los alumnos 
respecto a la calidad de la educación y la 
formación 

6.1.5 4,1 4,82 

IN04-PC04 Número de reclamaciones a las 
evaluaciones 

9.1.2 0 1 

OE3: Mejorar un 
10% la formación 
del profesorado en 
metodologías 
innovadoras, 
incrementando su 

IN13-PD02 Mejora de la cualificación 
profesional. 

7.1.D1 

 
4,1 3,91* 

IN03-PC02 Fomentar y animar cultura del 
aprendizaje e innovación 

7.1.B5 

 

 

4,6 4,47* 
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competencia digital 
y adaptación a los 
cambios 
tecnológicos. 

IN08-PC02 N.º de estancias formativas del 
profesorado en empresas 7.2.6 1 1 

IN02-PD02 Participación del profesorado 
en proyectos, actividades de formación 
autónoma u otros cursos   

7.2.3 2,5 3,45 

IN03-PD02 Satisfacción del profesorado 
con respecto al plan de formación 7.1.D3 4,1 4* 

IN04-PD02 Grado en que el equipo 
directivo favorece la realización de 
acciones formativas.  

7.1.D1 - 

 
4,38 4,24* 

IN09-PD02 Satisfacción con el desarrollo 
de la carrera profesional y habilidades 
profesionales 

7.1.4 2.4.7 

 
4,1 3,95* 

IN11-PD02 Percepción de adaptación a 
cambios tecnológicos 

8.1.10 4,44 4,13 

IN15-PD02 Mejora de aptitudes del 
profesorado: número de acciones 
formativas 

7.2.6 

 

2,5 

 
3,45 

IN16-PD02 Éxito de las actividades de 
formación 

7.2.6 4,08 3,91* 

IN17-PD02 Percepción del profesorado 
del reconocimiento del esfuerzo por parte 
del equipo directivo 

7.1.B4 4,45 4,22 

OE4: Incrementar 
un 10% el uso de 
las TIC y la mejora 
de la competencia 
digital en la 
comunidad 
educativa 

IN04-PC02 Satisfacción del alumnado en 
el uso y manejo de herramientas digitales 

6.2.A3 

 
4,4 4,08 

IN06-PC02 Valoración ATECA y otros 
proyectos de innovación 

9.1.7 

 
4,25 4,13* 

IN07-PC02 Satisfacción en el uso de las 
TICs 

7.2.5 4,71 4,58* 

IN08-PD05 Utilización de herramientas 
digitales innovadoras en la atención a 
alumnos y agentes externos 

6.2.A3 15 18 

OE5: Aumentar un 
10% la satisfacción 
de toda la 
comunidad 
educativa respecto 
a la información y 
transparencia de la 
institución 

IN04-PD05 Satisfacción de los usuarios 
con la información dada por el DIOP 8.1.1 4,9 5 

IN01-PD06 Grado de conocimiento de los 
objetivos y metas del centro por parte del 
personal 

7.1.A2 4,25 4,27 

IN10-PD05 Valoración de los alumnos 
sobre la información recibida  

 

6.1.8 4,15 4,01 

IN05-PD02 Satisfacción del profesorado 
respecto a las vías de información del 
centro 

9.2.6 4,46 4,53 

IN02-PC04 Satisfacción del alumnado con 6.1.8 4,35 4,26* 
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respecto a la transparencia en el proceso 
de evaluación y calificación. 

IN03-PD03 Satisfacción de los alumnos 
respecto a la transparencia de la 
institución 

6.1.4 4,35 4,20* 

IN06-PD03 Satisfacción de los alumnos en 
cuanto al trato y la información disponible 
y la recepción adecuada 

6.1.8 4,17 4,04* 

IN11-PD05 Valoración del Consejo Social 
sobre la información recibida 

 

6.2.C2 4,8 4,71* 

IN12-PD05 Valoración por parte de los 
profesores sobre la información y 
comunicación 

7.1.A5 4,46 4,53 

IN13-PD05 Capacidad del equipo directivo 
de dirigir e informar al respecto 

7.1.B1 4,52 4,42* 

IN14-PD05 Percepción de Transparencia 
del Consejo Social 

8.1.7 5 4,86* 

IN02-PA07 Satisfacción del alumnado 
respecto a la prevención de riesgos 

6.1.6 4,25 4,04 

OE6: Aumentar un 
10% la visibilidad 
del centro en redes 
sociales 

IN03-PD05 Porcentaje de interacciones en 
redes sociales, noticias vistas con 
respecto al número de seguidores. 

2.4.8, 
5.1.9, 
6.2.B1 

45% 27% 

IN01-PD05 Porcentaje de aumento en el 
número de visitas/visualizaciones en la 
web 

6.2.B1 7% 61,78% 

IN02-PD05 Porcentaje de aumento del 
número de seguidores en las redes 
sociales respecto al año anterior. 

6.2.B1 
2.4.8 
5.1.9 

17% 13% 

IN07-PD05 Valore la imagen pública 
(visibilidad) de nuestro centro 

6.1.10 4,8 4,35 

IN09-PD05 Número de canales: ¿tenemos 
redes sociales, página web?  

6.2.C1 5 5 

IN15-PD05 Numero de Noticias publicadas 8.2.3 80 239 

OE7: Incrementar 
un 10% la 
participación de los 
grupos de interés 
en la toma de 
decisiones 

IN01-PD03 Nivel de participación en 
reuniones de delegados 

6.2.A1 65% 57% 

IN05-PD03 Participación del alumnado en 
el funcionamiento y toma de decisiones 

6.1.2 4,05 3,91* 

IN10-PD03 N.º oportunidades anuales en 
las que los alumnos y grupos de interés 
pueden expresar sus necesidades y grado 
de satisfacción 

6.2.A5 4 4 

IN10-PD04 Nivel de implicación del 
profesorado en la toma de decisiones, 
definición de objetivos y actividades 
extraescolares 

7.2.4 4,2 4,27 
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IN05-PD05 N. º de encuestas (distintas a 
reuniones) en las que los alumnos tienen 
oportunidad de opinar sobre la institución 
(Encuesta de alumnos, FCT, Erasmus...). 

6.1.9 3 4 

OE8: Incrementar 
un 5% el impacto 
de las actividades 
de RSC en la 
comarca del CIFP. 
(afianzar 
actividades de 
responsabilidad 
social corporativa) 

IN01-PA06 Percepción de la protección 
del medio ambiente 

8.1.4 

8.1.5 
4,2 4,19* 

IN02-PA06 Consumo de papel 8.1.4 <260 222 

IN03-PA06 Percepción del alumnado y 
profesorado de la importancia de las 
acciones de RSC 

8.1.9 4,55 4,37* 

IN04-PA06 Numero de acciones de RSC 7.2.10 

8.2.7 
3 5 

IN05-PA06 Percepción de las acciones de 
RSC Consejo Social 

8.1.9 4,6 4,57* 

IN06-PA06 N.º Charlas organizadas en el 
centro para la promoción de la diversidad 
y de la integración, y aceptación de las 
minorías étnicas 

8.2.5 10 4 

IN07-PA06 N.º de empleos directos de la 
cafetería y empresa de limpieza 

8.1.3 4 4 

IN08-PA06 Resultado de la Hemodonación 
en RSC 

8.2.9 55 55 

IN09-PA06 Percepción del profesorado 
sobre actividades de responsabilidad 
social corporativa 

7.1.A6 4,65 4,52* 

IN03-PC03 N.º de alumnos que donan 
sangre 

8.2.4 55 55 

IN09-PD03 Igualdad de trato justo entre 
iguales: género, raza y religión 

6.1.7 4,75 4,48 

IN08-PC03 N.º de proyectos realizados 
por el centro en favor de la diversidad e 
integración de las minorías étnicas 

8.2.5 2 3 

IN09-PC03 Numero de programas y 
charlas para la prevención de la salud del 
alumnado: resta riesgos jóvenes, 
Garaulet… 

8.2.8 2 5 

OE9: Mejorar la 
sostenibilidad del 
centro 
incrementando un 
10% la optimización 
del consumo de 
recursos en el 
centro. 

IN03-PA02 Mantenimiento de las 
instalaciones 

8.2.1 <16 14 

IN05-PA02 Consumo anual de agua 8.1.4 <430 534 

IN06-PA02 Consumo anual de electricidad 

8.2.1 <140.000 98.960 

OE10: Mejorar un 
10% la satisfacción 

IN02-PC05 Grado de satisfacción de las 
empresas respecto al módulo de 

8.1.2 4,7 4,74 
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de las instituciones 
y usuarios en el 
marco de las 
alianzas y 
colaboraciones 
establecidas 

Formación en Centros de trabajo. 

IN03-PA05 Satisfacción de los 
participantes respecto a la mejora de la 
competencia lingüística tras el Erasmus 

6.2.E1 100% 100% 

IN06-PA05 Satisfacción respecto al apoyo 
recibido por el CIFP, como institución de 
envío. 

6.1.1 4,5 4,66 

IN04-PA05 Satisfacción del aporte 
profesional de la movilidad Erasmus 

8.2.7 4,22 3,91 

IN09-PA05 Satisfacción global del periodo 
de prácticas 

6.1.5 4,45 4,25 

IN05-PA05 Satisfacción del aporte 
personal de la movilidad Erasmus 

8.1.1 4,7 4,31 

OE11: Aumentar un 
10% la visibilidad 
de nuestro centro a 
nivel local, 
autonómico, 
nacional e 
internacional a 
partir de las 
alianzas 
establecidas con 
organismos 
externos, y afianzar 
las contraídas 
anteriormente. 

IN05-PC06 Satisfacción de los agentes 
externos de los servicios ofrecidos por el 
DIOP 

6.1.10 4,9 5 

IN10-PA06 Implicación de la comunidad 
local con el centro 

8.2.2 9 18 

IN08-PA05 N.º de destinos diferentes en 
intercambios internacionales en 
proyectos europeos 

9.2.6 6 8 

IN06-PC06 Número de acciones 
colaborativas del DIOP con otros centros 
educativos circundantes. 

8.2.7 8 10 

IN01-PA05 Movilidades Erasmus 
ejecutadas respecto a las concedidas 

9.2.5 90% 100% 

IN10-PA05 Repercusión de la movilidad 
docente Erasmus en el propio 
participante. 

7.1.D1/D3 4,35 4,39 

IN11-PA05 Impacto de las movilidades 
docentes en nuestra institución 

8.2.6 4,45 
No 

evaluable 

IN07-PC03 N. º de relaciones con 
autoridades locales: fundación 
Poncemar… 

8.2.2 3 3 

OE12: Aumentar un 
10% la 
participación en 
certámenes de 
emprendimiento 
que promuevan 
una cultura de 
innovación y 
emprendimiento en 
la comunidad 
educativa 

IN01-PC07 Participación del centro en 
certámenes de emprendimiento 

9.1.2 4 5 

IN02-PC07 Participación en otros 
concursos distintos de emprendimiento: 
Murcia Skills, Spain Skills,… 

9.2.8 1 1 

OE13: Aumentar un 
10% la 

IN03-PC05 Número de convenios nuevos 
con empresas en FCT 

9.2.5 60 57 
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empleabilidad de 
los alumnos, 
incrementando las 
relaciones con las 
empresas y 
fomentar la FCT 
Dual 

IN04-PC05 Porcentaje de alumnos a los 
que al término de la FCT le ofrecen seguir 
(empresa privada) 

9.1.2, 2.2.3 
5.1.8 

25% 15,61% 

IN04-PC06 N.º de actuaciones con las 
empresas del entorno para la bolsa de 
empleo de nuestros alumnos 

9.2.5 25 21 

IN05-PC05 Satisfacción del alumnado con 
la información recibida sobre FCT dual 

6.1.4 4 
No 

evaluable 

IN06-PC05 N.º de convenios realizados 
con empresas para FCT dual 

 1 1 

IN07-PC05 Número de empresas dónde 
los alumnos realizan la FCT 

 110 125 

OE14: Mejorar un 
10% los resultados 
académicos de 
todo el alumnado y 
orientarlos hacia 
estudios superiores 

IN01-PC01 Tasa de abandono 9.1.2 <8% 7,62% 

IN03-PC04 Porcentaje de alumnos que 
titulan  

9.1.1 57% 87,62% 

IN05-PC04 N.º menciones de honor 6.2.D1 60 57 

IN06-PC04 N.º matrículas de honor 6.2.D1 7 13 

IN07-PC04 Número de alumnos 
matriculados en las pruebas de acceso a la 
Universidad 

6.2.D2 20 28 

IN08-PC04 N.º de títulos expedidos en el 
curso escolar 

9.2.10 61% 64,42% 

IN01-PC06 Satisfacción del alumnado con 
respecto a la orientación académica y 
profesional 

6.1.8 4,2 3,98 

IN02-PC06 Alumnos de Grado Superior 
que proceden de GM de nuestro centro 

9.1.3 47 67 

IN03-PC06 Número de alumnos 
matriculados en las pruebas de acceso a la 
Universidad 

9.1.3 22 28 

OE15: Mejorar 
resultados respecto 
al SGC 
consiguiendo la 
certificación CAF y 
aumentar un 10% 
la satisfacción de 
los usuarios 
respecto a los 
procesos. 

IN13-PD04 Satisfacción del profesorado 
respecto a la capacidad del equipo 
directivo para la gestión de los procesos 

7.1.B2 4,5 4,25 

IN02-PD01 Resultados de las inspecciones 
de funcionamiento efectuadas al centro 
internamente: sobre autoevaluación, 
inspección de instalaciones, informe de 
evaluación de centro… 

9.2.7 3 4 

IN09-PD04 Porcentaje de profesores que 
responde a encuestas 

7.2.2 80% 75% 

IN03-PD04 Respuesta a quejas, 
sugerencias y reclamaciones en 15 días 
hábiles 

6.2.E3 1 1 

IN04-PD04 Número de Sugerencias 
recibidas y aceptadas (felicitaciones) 

6.2.A2 5 1 



CENTRO INTEGRADO 

DE 

FORMACIÓN PROFESIONAL 

DE LORCA 
 

Página.- 7 

IN12-PD04 Revisiones realizadas tras las 
mediciones 

9.2.1 2 2 

IN07-PD04 Número de publicaciones en 
web del centro o CARM, en relación a 
CAF, tipo: evaluación de centro, informe 
carta de servicios… 

6.2.C5 2 3 

IN08-PD04 Cumplimiento de estándares 
de carta de servicios 

6.2.E2 10 de 11 10 de 11 

IN05-PD04 Valoración por parte de la 
consejería del resultado de la 
autoevaluación realizada por el centro. 

9.1.5 320 422 

IN02-PD06 Cumplimiento de los objetivos 
propuestos en el proyecto funcional. 

9.2.3 80% 88,24% 

IN11-PD04 Entrar en CAF en los 10 
primeros centros de la Región + de 300 9.1.6 CAF 10 

CAF 10 

Conseguido 

OE16: Mejorar un 
10% la satisfacción 
del personal 
docente y no 
docente con la 
gestión del centro. 

IN07-PD02 Satisfacción con las 
condiciones de trabajo del centro 
(equipamientos, flexibilidad, 
conciliación...) 

7.1.C4 4,6 4,52* 

IN08-PD02 Satisfacción con el ambiente 
de trabajo del centro (trabajo en equipo, 
…)  

7.1.C1 4,4 4,3* 

IN06-PD02 Porcentaje de horas de 
ausencia del profesorado 

7.2.1 <4,70% 5,45% 

IN01-PD01 Satisfacción del personal en 
cuanto a la accesibilidad al equipo 
directivo 

7.1.B1 4,6 4,39 

IN01-PD02 Satisfacción del profesorado 
respecto a su acogida en el centro y el 
manual de acogida 

7.1.C3 4,58 4,58 

IN10-PD02 Incumplimientos código de 
conducta: grado en que el personal 
entiende que es importante un 
comportamiento respetuoso frente a los 
conflictos de interés y la propiedad 
intelectual 

7.1.A4 0 0 

IN14-PD02Valoración de la promoción de 
la formación por parte del equipo 
directivo 

7.1.D2 4,32 4,15* 

IN02-PC02 Percepción del profesorado 
sobre la gestión del equipo directivo en 
cuanto el trabajo en equipo y el reparto 
de tareas 

7.1.B3 

 
4,40 4,16 

IN12-PD02 Valoración del trato justo 7.1.C3 4,5 4,36* 

IN01-PA07 Satisfacción del profesorado 
respecto a la prevención de riesgos 

7.1.C2 4,4 4,33* 
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laborales. 

IN02-PD04 Grado en que el SGC mejora 
las condiciones del profesorado 

9.2.4 

2.3.3 
4,12 3,73 

IN17-PD02 Percepción del profesorado 
del reconocimiento del esfuerzo por parte 
del equipo directivo 

7.1.B4 4,45 4,22 

OE17: Incrementar 
un 5% la 
satisfacción 
respecto a la 
gestión de 
instalaciones y 
mantener los 
resultados 
obtenidos en 
gestión la 
económica. 

IN07-PD03 Accesibilidad 6.1.3 4,23 3,96 

IN08-PD03 Satisfacción con la calidad de 
los servicios auxiliares 

6.1.6 4,28 4,11 

IN04-PA02 Satisfacción de los usuarios 
(profesores y alumnos) con el servicio que 
presta la cantina 

6.1.6. 4,35 4,36 

IN05-PC02 Acondicionamiento y uso de 
los recursos del aula 

7.1.C4 4,45 4,36* 

IN01-PA02 Satisfacción del profesorado 
con respecto a las instalaciones y equipos 

7.1.C4 4,43 4,33* 

IN02-PA03 Porcentaje de ahorro con 
respecto a la asignación 

9.2.2 100% 59% 

IN03-PA03 Resultado de la revisión de 
presupuesto y cuenta de gestión  

9.2.9 Favorable Favorable 

IN01-PA03 Porcentaje de facturas 
pagadas antes de 45 días desde la emisión 

8.2.1 89% 93% 

IN02-PA01 Satisfacción con el tiempo de 
espera para los documentos solicitados en 
la secretaría 

6.1.6 

6.2.E4 
4,12 4,02* 

IN01-PA01 Satisfacción de los alumnos 
respecto al servicio de la administración. 

6.1.6 4,45 4,4* 

IN04-PD03 Satisfacción de los alumnos 
respecto a la imagen general de la 
institución 

6.1.1 4,2 4,1 

IN02-PA02 Satisfacción del alumnado con 
respecto a las instalaciones y recursos 

6.1.6 3,98 3,77 

IN01-PD04 Grado de satisfacción del 
profesorado respecto a la imagen general 
de la institución 

7.1.A1 4,57 4,48* 

 


